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EM REFERÊNCIA AO EDITAL Nº 25/2015, PREGÃO ELETRÔNICO, QUE TEM POR OBJETO SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA, GERENCIAMENTO, ASSISTÊNCIA TÉCNICA E SUPORTE OPERACIONAL, DO SISTEMA DE TELEFONIA IP DE NÍVEL TECNOLÓGICO AVANÇADO, COM FORNECIMENTO DE PEÇAS, COMPONENTES E/OU ACESSÓRIOS, PARA ATENDER A SEDE DA CODEVASF, SITUADA EM BRASÍLIA/DF, BEM COMO, AS SUPERINTENDÊNCIAS REGIONAIS, LOCALIZADAS  NOS ESTADOS DE: AL, BA, MA, MG, PE, PI, SE, E NOS ESCRITÓRIOS, LOCALIZADOS NOS ESTADOS DE: MG, BA e PE,  ESCLARECEMOS:
PERGUNTA – 1

O ITEM 2 DO ANEXO I TRAZ A RELAÇÃO DE ITENS DE SOFTWARE E HARDWARES A SEREM MANTIDOS PELA CONTRATADA. ENTENDEMOS QUE DEVERÃO SER GARANTIDAS AS ATUALIZAÇÕES DAS VERSÕES DE UPGRADE DE SOFTWARES PARA TODOS ESTES ITENS, INCLUSIVE OS FIRMWARES DOS GATEWAYS E APARELHOS VOIP SEM ÔNUS PARA A CODEVASF DURANTE A VIGÊNCIA DO CONTRATO DE MANUTENÇÃO, CASO SEJAM DISPONIBILIZADAS NOVAS VERSÕES PELO FABRICANTE. NOSSO ENTENDIMENTO ESTÁ CORRETO?
RESPOSTA – 1:  SIM.
PERGUNTA – 2

O ITEM 14.2. RELACIONA A LISTA DE PART NUMBERS QUE DEVEM SER FORNECIDOS PARA A ATUALIZAÇÃO DAS PLATAFORMAS DE VOZ DA CODEVASF. ENTENDEMOS QUE DEVERÃO SER FORNECIDOS TODOS OS PART NUMBERS NECESSÁRIOS À ATUALIZAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS E SISTEMAS PARA AS ÚLTIMAS VERSÕES DISPONIBILIZADAS PELOS FABRICANTES, NÃO DEVENDO A LICITANTE FICAR RESTRITA AOS PART NUMBERS DESCRITOS NO EDITAL. PODEMOS CITAR COMO EXEMPLO O NOVO TARIFADOR DA INFORMATEC, O INFO 360 QUE É A ATUALIZAÇÃO DO GTC ADVANCED. NOSSO ENTENDIMENTO ESTÁ CORRETO?
RESPOSTA – 2:  SIM.
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

LUCIANA MOTA COELHO
CHEFE DA SECRETARIA DE LICITAÇÕES

/ECS
FAX 195/2015 – ADIAMENTO EDITAL Nº 25/2015
1
/RI
FAX 339/2012 - EDITAL 52/2012


_1161585798.bin

