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ESCLARECIMENTO nº 01
EDITAL PREGÃO ELETRÔNICO Nº 12//2014
OBJETO: Serviço de telefonia fixa comutada (STFC), para ligações inter regionais e intra regionais, através de PABX e linhas diretas, para atender a demanda da 5ª Superintendência Regional da CODEVASF, no Município de Penedo, Estado de Alagoas.

PERGUNTA:

Referência Pregão Eletrônico N°12/2014-
Processo Administrativo Nº 59550.000752/14-09
OI S.A., sociedade anônima com sede na Rua Lavradio, nº 71, 2º andar, Centro, Rio de Janeiro/RJ, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 76.535.764/0001-43 (“Oi”), tendo em vista a intenção de participar do referido certame, vem solicitar junto a esse respeitoso órgão os seguintes esclarecimentos:
Do Edital  
Questionamento 01- Detalhamento dos Serviços 
19.4  b) Onde se Lê:
Discriminado por ramal, ou seja, cada ramal deverá ser iniciado em nova página com subtotal para cada serviço prestado.
O CONTRATANTE, ao adquirir sua central telefônica privativa (PABX), adquire também um software de bilhetagem/tarifação. Tal sistema é utilizado justamente para que o órgão possa analisar detalhadamente a utilização dos serviços por linha, ou ramal DDR, emitindo os relatórios necessários para tal análise.
Fazer tal exigência das operadoras, além de ser redundante, onera os custos da contratação, tendo-se em vista que as mesmas devem fazer elevados investimentos em infraestrutura para atender tal solicitação. Desta maneira, visando não onerar a contratação com esta exigência redundante, estamos entendendo que tal exigência será atendida pelo sistema de bilhetagem/tarifação adquirido pela CONTRATANTE. Portanto, solicitamos confirmar este entendimento.
Nosso entendimento está correto?
Desde já agradecemos à atenção dispensada e colocamo-nos à disposição para quaisquer esclarecimentos através do telefone
Henrique de Albergaria B. Favarelli
Executivo de Negócios – GOV FEDERAL
Diretoria Clientes Corporativos - DF
Oi Fixo: 51 3229 2765
Oi Móvel: 51 8461 9638
henrique.favarelli@oi.net.br
Emerson Castelo Branco de Araujo
Área: Ger Eng. Comercial Corporativo Governo Federal 
Email: emerson.branco@oi.net.br 
Fixo: (61) 31313116
Móvel: (61) 86311539
ESCLARECIMENTO:

Em atendimento aos questionamentos da Oi S/A.,   seguem as seguintes considerações:

A Codevasf 5ª SR já possui o software que atua com a bilhetagem/tarifação para as linhas 

digitais, não sendo necessária a contratação deste serviço. Portanto, o entendimento do 

licitante encontra-se correto.

DEJAIR BENJAMIM DE OLIVEIRA JÚNIOR
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